
よくあるご質問

チケットの購入後に人数の変更をすることができますか？

購入後のチケットは変更することができません。購入したチケットを払い戻しの上
（払戻手数料がかかります）、再度正しい人数でチケットをご購入ください。

オフラインでも利用できますか？

チケットの購入・チケットを使い始める時はオフラインでは利用できません。インター
ネット通信が必要になりますので、お使いのスマートフォンなど端末のモバイル通信機
能をオンにするか Wi-Fi 接続を利用してご使用ください。
使用中のチケット画面を表示する際はオフラインでも動作する仕様としていますが、お
使いの端末のOSやブラウザによっては動作しない場合がありますので、その場合はオ
ンライン状態でご使用をお願いします。

または、「マイページ」→「お問い合わせ」から
アクセスしてください。

その他のよくあるご質問はこちらから



メールアドレスで新規登録する場合

「メールアドレスで新規登録」
をタップします。

1 入力したメールアドレスに
届いた確認コードを入力し、
「確認コード送信」ボタンを
タップすると、登録が完了
します。

3メールアドレスと
パスワードを入力し、
「新規登録」ボタンを
タップします。

2

「マイページ」→
「ログイン・新規登録」
をタップします。

1 ソーシャルログインまたは
メールアドレスで新規登録
をします。

2

*チケットの購入にはログインが必要です。
*画像はイメージです。実際の内容と異なる場合があります。ログイン・新規登録

新規登録

13:30

新規登録

メールアドレス

パスワード

確認用パスワード

確認コード

13:30

確認コード送信

確認コード

leciptaro@mb.lecip.co.jp
に確認コードを送付しました。

確認コードを入力してください。

メールが届かない場合は、迷惑メールフォルダ
および入力されたメールアドレスを確認してください。

確認コードを再送信する

購 入 チケット 購入済み マイページ

マイページ

ログイン ・ 新規登録

言語設定/Language

お問い合わせ

利用規約

vX.X.X

13:30

著作権情報

ログイン

13:30

利用規約に同意のうえ、下記の方法でログインしてくだ
さい。

または

メールアドレスで新規登録

登録済のメールアドレス

Apple でログイン

Google でログイン

Amazon でログイン

Facebook でログイン

ログイン

13:30

利用規約に同意のうえ、下記の方法でログインしてくだ
さい。

または

メールアドレスで新規登録

登録済のメールアドレス

Apple でログイン

Google でログイン

Amazon でログイン

Facebook でログイン



乗車予定のチケット
を選択します。

1 利用人数を選択します。2

支払い方法を選択し、
必要情報を入力します。

4 「支払う」ボタンを
タップします。

5 すぐに乗務員に見せる
場合は、「チケットを使う」
ボタンをタップします。

6

内容を確認後、「購入する」
ボタンをタップします。

3

*乗車時には、利用人数で選択した
  人数全員が揃って乗車する必要が
  ありますので、ご注意ください。

*ログインしていない場合は、ログイン 
  画面に飛びますので、ログインをして
  支払いに進んでください。

*支払い方法（クレジットカード、 
  Google pay、Apple pay、Alipay）

チケットの購入

13:30

あんぜん交通局

1日乗車券
大人 / 1,000円  小児 / 500円

１日乗り放題チケット

周遊バス乗車券
2日間乗車券
大人 / 6,000円  小児 / 3,000円

往復券
複数日券
大人 / 6,000円  小児 / 3,000円

購 入 チケット 購入済み マイページ

チケットを購入

13:30

1日乗り放題チケット
あんぜん交通局

1日乗車券

小児 / 500円

1人

大人 / 1,000円

合計金額　1,000円（税込）

(小学生以下の方が対象です。)

0人

使用期限：20XX年12月31日まで

［お問合せ先］
［路 線 情 報］
［事業者住所］

lecip.co.jp/lecip/news/news_top.html
lecip.co.jp/lecip/feature/feature_top.html
岐阜県本巣市上保1260番地の2

当チケットはあんぜん交通局の全ての路線バスでご使用いた
だけます。

購 入 チケット 購入済み マイページ

購入する

チケットを購入

13:30

1日乗り放題チケット
あんぜん交通局

1日乗車券

小児 / 500円

1人

大人 / 1,000円

合計金額　1,000円（税込）

(小学生以下の方が対象です。)

0人

使用期限：20XX年12月31日まで

［お問合せ先］
［路 線 情 報］
［事業者住所］

lecip.co.jp/lecip/news/news_top.html
lecip.co.jp/lecip/feature/feature_top.html
岐阜県本巣市上保1260番地の2

当チケットはあんぜん交通局の全ての路線バスでご使用いた
だけます。

購 入 チケット 購入済み マイページ

13:30

完了 ああ

大人 1人・ 子供 0人

1日乗り放題チケット

￥1,000

メールアドレス　leciptaro@mb.lecip.co.jp

カード Alipay

1234  1234  1234  1234

MM ( 月 ) / YY ( 年 ) セキュリティーコード

checkout.stripe.com

カード所有者名

カード情報

国または地域

支払い方法

13:30
checkout.stripe.com

国または地域

カード所有者名

日本

［お問合せ先］

［路 線 情 報］

［事業者住所］

lecip.co.jp/lecip/news/news_top.html

lecip.co.jp/lecip/feature/feature_top.html

岐阜県本巣市上保1260番地の2

当チケットはあんぜん交通局の全ての路線バスでご使用いただけます。

Powered by stripe

利用規約　プライバシー

4242  4242  4242  4242

12 / 34 123

カード情報

カード Alipay

支払い方法

LECIP TARO

チケットを購入

13:30

購 入 チケット 購入済み マイページ

登録されたメールアドレスへ領収書を送付しました。

ご購入ありがとうございました。

チケット番号
12345678901234567890123456
78901234567890123456789012

チケットを使う

購入済みチケット

購入する

支払う

* 一度に購入できるのは、大人５人、
  小児５人までです。

*画像はイメージです。実際の内容と異なる場合があります。



「購入済み」→「使用前」
をタップして、使用したい
チケットを選択します。

1 乗務員に見せる直前に
「チケットを使う」ボタン
をタップします。

2

購入したチケットの使い方 * 購入時に指定した人数がお揃いの上でご乗車ください。
*画像はイメージです。実際の内容と異なる場合があります。

購入済みチケット

13:30

購 入 チケット 購入済み マイページ

使用前 使用中 使用済み

1日乗り放題チケット
あんぜん交通局

使用期限：20XX年12月31日 03:59 まで
購入日時：20XX年12月30日 13:30

チケットの詳細

13:30

購 入 チケット 購入済み マイページ

1日乗り放題チケット
あんぜん交通局

1日乗車券

購入日時：20XX年12月30日 13:30
人数　　：大人 1人  小児 0人
料金　　：1000円
払戻期限：20XX年12月31日 03:59 まで

チケット番号:123456789012345678901234567890

使用期限：20XX年12月31日 03:59 まで

［お問合せ先］
［路 線 情 報］
［事業者住所］

lecip.co.jp/lecip/news/news_top.html
lecip.co.jp/lecip/feature/feature_top.html
岐阜県本巣市上保1260番地の2

当チケットはあんぜん交通局の全ての路線バスでご使用いた
だけます。

チケットの払い戻し

チケットを使う

「使う」ボタンをタップ
して、チケットの使用を
開始します。

3

チケットの詳細

13:30

購 入 チケット 購入済み マイページ

1日乗り放題チケット
あんぜん交通局

1日乗車券

購入日時：20XX年12月30日 13:30
人数　　：大人 1人  小児 0人
料金　　：1000円
払戻期限：20XX年12月31日 03:59 まで

チケット番号:123456789012345678901234567890

使用期限：20XX年12月31日 03:59 まで

［お問合せ先］
［路 線 情 報］
［事業者住所］

lecip.co.jp/lecip/news/news_top.html
lecip.co.jp/lecip/feature/feature_top.html
岐阜県本巣市上保1260番地の2

当チケットはあんぜん交通局の全ての路線バスでご使用いた
だけます。

チケットの払い戻し

チケットを使う

チケットを使い始めてよろしいですか？
使用開始後は払い戻しできなくなります。

使わない 使う

乗務員にチケット画面を
提示します。

4

13:30

1日乗り放題チケット
1日乗車券

あんぜん交通局

[ 残り使用時間 ]

11:46:17
1 0

購 入 チケット 購入済み マイページ

乗務員又は係員へこの
画面を見せてください。 詳 細13:30:27

ブラウザを閉じてしまってもホーム画面から
チケットを表示できるようにするために、
チケットサイトをホーム画面に追加して
お使いいただくことをおすすめします。



「購入済み」→「使用中」
をタップして、使用
したいチケットを選択
します。

1 「チケット画面へ」を
タップして、チケット
画面を表示します。

2

または

「チケット」をタップ
してチケット画面を
表示します。

使用中のチケットの表示

購入済みチケット

13:30

購 入 チケット 購入済み マイページ

使用前 使用中 使用済み

1日乗り放題チケット
あんぜん交通局

使用期限：20XX年12月31日 03:59 まで
購入日時：20XX年12月30日 13:30

周遊バス乗車券
あんぜん交通局

使用期限：20XX年12月31日 03:59 まで
購入日時：20XX年12月30日 13:30

チケットの詳細

13:30

購 入 チケット 購入済み マイページ

1日乗り放題チケット
あんぜん交通局

1日乗車券

購入日時：20XX年12月30日 13:30
人数　　：大人 1人  小児 0人
料金　　：1000円
払戻期限：20XX年12月31日 03:59 まで

チケット番号:123456789012345678901234567890

使用期限：20XX年12月30日 03:59 まで

チケット画面へ

［お問合せ先］
［路 線 情 報］
［事業者住所］

lecip.co.jp/lecip/news/news_top.html
lecip.co.jp/lecip/feature/feature_top.html
岐阜県本巣市上保1260番地の2

当チケットはあんぜん交通局の全ての路線バスでご使用いた
だけます。

13:30

1日乗り放題チケット
1日乗車券

あんぜん交通局

[ 残り使用時間 ]

11:46:17
1 0

購 入 チケット 購入済み マイページ

乗務員又は係員へこの
画面を見せてください。 詳 細13:30:27

使用中のチケットが複数枚ある場合、
チケット画面を横にスライドして、表示する
チケットを切り替えることができます。

13:30

周遊バス乗車券
2日乗車券

あんぜん交通局

[ 残り使用時間 ]

11:46:17
1 0

乗務員又は係員へこの
画面を見せてください。 詳 細13:30:27

購 入 チケット 購入済み マイページ

3

13:30

1日乗り放題チケット
1日乗車券

あんぜん交通局

[ 残り使用時間 ]

11:46:17
1 0

購 入 チケット 購入済み マイページ

乗務員又は係員へこの
画面を見せてください。 詳 細13:30:27

1

インターネット接続が不安定な場合や、
オフラインの場合は、チケット画面が
表示されないことがあります。
その場合は、チケット購入時にメール
に送られた領収書を乗務員にお見せ
ください。

*購入時に指定した人数がお揃いの上でご乗車ください。
*画像はイメージです。実際の内容と異なる場合があります。



「チケットの払い戻し」
をタップします。

2「購入済み」→「使用前」
をタップして、払い戻す
チケットを選択します。

1 払い戻し内容を確認後、
「払い戻す」ボタンを
タップします。

3

チケットの払い戻し

購入済みチケット

13:32

購 入 チケット 購入済み マイページ

使用前 使用中 使用済み

1日乗り放題チケット
あんぜん交通局

使用期限：20XX年12月31日 03:59 まで
購入日時：20XX年12月30日 13:30

チケットの詳細

13:32

購 入 チケット 購入済み マイページ

1日乗り放題チケット
あんぜん交通局

1日乗車券

購入日時：20XX年12月30日 13:30
人数　　：大人 1人  小児 0人
料金　　：1000円
払戻期限：20XX年12月31日 03:59 まで

チケット番号:123456789012345678901234567890

使用期限：20XX年12月31日 03:59 まで

チケットを使う

［お問合せ先］
［路 線 情 報］
［事業者住所］

lecip.co.jp/lecip/news/news_top.html
lecip.co.jp/lecip/feature/feature_top.html
岐阜県本巣市上保1260番地の2

当チケットはあんぜん交通局の全ての路線バスでご使用いた
だけます。

チケットの払い戻し

チケットの詳細

13:32

購 入 チケット 購入済み マイページ

市内全線1日乗車券
あんぜん交通局

1日乗車券

購入日時：20XX年12月30日 13:30
人数　　：大人 1人  小児 0人
料金　　：1000円

販売金額　：1000円
払戻手数料：100円

払戻内容の確認

チケット番号:123456789012345678901234567890

払い戻す

* 払い戻しをしたチケットは、
「購入済み」→「使用済み」から
確認することができます。

注意事項を確認し、
「払い戻す」ボタンを
タップして、払い戻し
を行います。

4 払い戻しが完了すると、
｢払い戻し済み｣と表示
されます。

5

チケットの詳細

13:32

購 入 チケット 購入済み マイページ

市内全線1日乗車券
あんぜん交通局

1日乗車券

購入日時：20XX年12月30日 13:30
人数　　：大人 1人  小児 0人
料金　　：1000円

販売金額　：1000円
払戻手数料：100円

払戻内容の確認

チケット番号:123456789012345678901234567890

払い戻す

本当に払い戻してよろしいですか？
この操作は取り消しができません。

キャンセル 払い戻す

チケットの詳細

13:32

購 入 チケット 購入済み マイページ

1日乗り放題チケット
あんぜん交通局

1日乗車券

払戻日時：20XX年12月30日 13:32
購入日時：20XX年12月30日 13:30
人数　　：大人1人   小児0人
料金　　：1000円

チケット番号:123456789012345678901234567890

払い戻し済み

［お問合せ先］
［路 線 情 報］
［事業者住所］

lecip.co.jp/lecip/news/news_top.html
lecip.co.jp/lecip/feature/feature_top.html
岐阜県本巣市上保1260番地の2

当チケットはあんぜん交通局の全ての路線バスでご使用いた
だけます。

販売金額　：1000円
払戻手数料：100円
払戻金額　：900円

購入済みチケット

13:32

購 入 チケット 購入済み マイページ

使用前 使用中 使用済み

1日乗り放題チケット
あんぜん交通局

払戻日時：20XX年12月31日 13:32
購入日時：20XX年12月30日 13:30

* 登録したメールアドレスにメールが
  届きますので、ご確認ください。

*使用開始前のチケットに限り、払い戻しが可能です。
*画像はイメージです。実際の内容と異なる場合があります。



ホーム画面に追加する方法：iPhone の場合

13:30

あんぜん交通局

1日乗車券
大人 / 1,000円  小児 / 500円

１日乗り放題チケット

周遊バス乗車券
2日間乗車券
大人 / 6,000円  小児 / 3,000円

往復券
複数日券
大人 / 6,000円  小児 / 3,000円

購 入 チケット 購入済み マイページ

ああ xxxxxxxxx.jp

13:30

ホーム画面に追加キャンセル 追加

チケット販売サイト

https://xxxxxxxxx.jp

このWebサイトにすばやくアクセスできるようにホーム画面
にアイコンを追加します。

13:30

13:30

xxxxxxxxx.jp
チケット販売サイト

Safari でチケット販売サイト
を開き、ブラウザ下部の中央
にある共有ボタンをタップします。

1 表示されるメニューの中の
「ホーム画面に追加」を
タップします。

2

右上にある「追加」を
タップします。

3 ホーム画面にアイコンが
追加されます。

4



ホーム画面に追加する方法：Android の場合

13:30

あんぜん交通局

1日乗車券
大人 / 1,000円  小児 / 500円

１日乗り放題チケット

周遊バス乗車券
2日間乗車券
大人 / 6,000円  小児 / 3,000円

購 入 チケット 購入済み マイページ

xxxxxxxxx.jp

100%

1

アプリをインストール
チケット販売サイト

キャンセル インストール

xxxxxxxxx.jp

13:30

あんぜん交通局

1日乗車券
大人 / 1,000円  小児 / 500円

１日乗り放題チケット

周遊バス乗車券
2日間乗車券
大人 / 6,000円  小児 / 3,000円

購 入 チケット 購入済み マイページ

xxxxxxxxx.jp

100%

1

13:30

あんぜん交通局

1日乗車券
大人 / 1,000円  小児 / 500円

１日乗り放題チケット

周遊バス乗車券
2日間乗車券
大人 / 6,000円  小児 / 3,000円

購 入 チケット 購入済み マイページ

xxxxxxxxx.jp

100%

1

Google Chromeでチケット
販売サイトを開き、ブラウザの
右上にあるメニューボタンを
タップします。

1 表示されるメニューの中の
「アプリをインストール」を
タップします。

2

「インストール」を
タップします。

3 ホーム画面にアイコンが
追加されます。

4

13:30 100%


